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EINLEITUNG
Was ist i-SEC?

i-SEC ist das neue Berechtigungssystem der Gothaer fiir die Vertriebswege Selbstandiger AuBendienst,
Kooperationspartner, Banken und des Maklervertriebs.

Mit diesem einheitlichen Werkzeug kdnnen Bestandsabgrenzungen und Anwendungsberechtigungen klar strukturiert und
hierarchisch vergeben werden.

Die Berechtigungsvergabe erfolgt grundsatzlich in drei Schritten:
1. Zunéchst werden die Personendaten erfasst.

2. Die Zuordnung der Bestandsabgrenzung erfolgt dann neu oder nach vorheriger Suche auf der Basis der
Allisnummern und wird klar hierarchisch vergeben.

3. Im Anschluss werden die Rechte fir Anwendungen (und ggf. Teilfunktionen) zugeordnet.
Die grof3e Flexibilitat von i-SEC erlaubt die Umsetzung beinahe jeder individuellen Berechtigung im Vermittlerbetrieb.

Mit i-SEC wird bestméglicher Datenschutz erreicht.

Was ist neu?
O Hierarchische Vergabe von Berechtigungen.
O Nur noch ein Anforderungswerkzeug fiir Berechtigungen.
O Keine Einschrankung auf eine Agenturnummer.
O Der Vertriebssupport kann Berechtigungen im Supportfall sehen.

O Die Anforderungen des Gesetzgebers werden in vollem Umfang beriicksichtigt.

Welche Vorteile bietet i-SEC?

O Flexible Zuordnung der Bestandsabgrenzung nach allen Vermittlernummernarten (Allisnummer, Agenturnummer,
GL-Kennung, VIS-Agenturnummer).

O Flexible Zuordnung von Anwendungen fir jeden Anwender.
O Transparenz der Berechtigungen auf einen Blick.
O Weitgehende Automatisierung von Berechtigungsanforderungen.

O Deutlich schnellere Umsetzung von Berechtigungsanforderungen (iberwiegend tber Nacht, bisher bis zu einem
Monat).
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WISSENSWERTES

Allgemein

O  Alle Anderungen, die Sie in i-SEC vornehmen, werden in der darauf folgenden Nacht zentral verarbeitet und sind
Uberwiegend am néchsten Tag aktiv.

O Der Aufruf von i-SEC erfolgt im Extranetz unter ,Schnell zum Ziel“.

Wichtig fur Non AO

o Bei der Bestandsabgrenzung ist immer eine Referenzallisnummer anzugeben.

Die Referenzallisnummer dient u. a. dazu, Listenansichten zu steuern, Voreinstellungen vorzunehmen (z. B. im ELAN)
oder festzulegen, welchem Standort ein Mitarbeiter zugeordnet ist.

o Wegen Mutterschutz, langerer Krankheit oder aus sonstigen Grinden kann das Sperren eines Anwenders erforderlich
werden, nachdem er nicht mehr in der Lage ist, sich an unseren Onlinesystemen anzumelden.
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NonAO - Mitarbeiter berechtigen

Ein neuer Non AO-Mitarbeiter soll im System als Anwender neu angelegt und berechtigt werden.

Schritt 1 - Anmeldung Gothoer
Starten Sie die Anwendung i-SEC im Internet Explorer oder e T _
Firefox und melden Sie sich mit lhrem Online-Kennwort an. e o e

Nach erfolgter Anmeldung erscheint die Startseite Anwender.
Sie koénnen nach bestehenden Anwendern Uber Name/
Vorname (z. B. auch nach den ersten Buchstaben eines
Namens wie ,Schmi“) oder die Benutzerkennung oder die
Vermittlernummer (exakte Eingabe) suchen.

Danach klicken Sie den Button Neue Berechtigungen
beantragen, um den neuen Mitarbeiter als Anwender
anzulegen.

Schritt 2 - Personendaten

Es offnet sich das Fenster Neuanlage als leere Maske mit 60‘[““2"’

dem Fokus auf Personendaten. B
Achten Sie darauf, dass alle Daten korrekt eingetragen Anwender: Geb....
werden. Die Angabe unter Berechtigt ab kann auch in der At Mokung
. . . * N I
Zukunft liegen. Ist jetzt schon bekannt, wann die B it () gekennzeichnete Felder sind Pfichifeider

Berechtigung enden soll, kann sofort auch das Berechtigt bis Bestandsabgrenzung
Datum gesetzt werden. :

Rolle™ [Mmitarbeiter Makier
&  Bitte eine personliche E-Mailadresse vergeben, da il Lter
. Akademischer Titel: [
ansonsten die Zugangsdaten per Post versandt . i
orname™: Dirk
Werden Name* |Hampe\
Geburtstag™ =
Persénliche [@nampei@makier.de
E-Mailadresse:
Berechtigt ab™: =
Anwender beenden:
Berechtigt bis* 1.
Schritt 3 - Bestandsabgrenzung
Wechseln Sie in der Navigationsleiste zum Schritt ~®othoer
L ——
Bestandsabgrenzung.
Anwender: Geb
Hier sind alle Vermittlernummern des Vermittlers aufgelistet. el |
W DS S (KKH)
Wahlen Sie nun die Vermittlernummern, welche dem i

Anwender zugeordnet werden soll. Mit jedem Anhaken einer
Vermittlernummer im linken Bereich werden diese rechts
auch als mogliche Referenzallisnummer angeboten.

Wahlen Sie genau eine  Vermittlernummer  als
Referenzallisnummer.

Seite 5



Dokumentation

Schritt 4 - Anwendungsberechtigung

Wechseln Sie in der Navigationsleiste zum Schritt
Anwendungsberechtigung und legen Sie fur jede
Anwendung, zu der es noch keine JA-NEIN-Vorbelegung
gibt, fest, ob der Anwender berechtigt werden soll.

Berechtigungen zu Anwendungen mit einem roten Status-
Punkt sind fir die Anwenderrolle bereits systemisch
vorgegeben und kénnen nicht verandert werden.

Anwendungen wie z. B. GoFoS (Gothaer FondsStation)
erfordern Zusatzinformationen, die im unteren Bereich der
Maske angefordert werden.

Schliel3en Sie die Vergabe der Berechtigungen mit Klick auf
Senden ab und bestatigen Sie den nachfolgenden Hinweis
mit OK. Es erscheint entweder die Liste der offenen
Aufgaben oder die Anwenderliste. Den Anwender finden Sie
mit dem Status In Schwebe.

Gothoer
Gothoer

Anwender: Geb.. ..

offene Aufgaben

Anwender
At Meldung
* Neuanlage . . . i

B Alle nicht bereits mit 'Ja' vorbelegten Anwendungen miisse

Personendaten
[ ] Bitte beachten Sie, dass Anwendungen voneinander abhar

Bestandsabgrenzung

l " Anwendunasberechliaun' Anwendungsberechtigung

Status = Ja Nein Anwendungsname

Drittrechte beauskunften - - B — e —

B @ Online Transaktion Partner
@ (@] Online Transaktion Partner/Bank
@ © Vermittieradministration
[&] @ easylLogin
® @ Konzem-Bildungssystem
L ] [C] Makler-Portal
L ] @ Online Kundenspiegel (OKS)
Cothaar Fandastation Gof o
¢ der Erfiiung i
zur utzung der Gothaer Fondsstation im Ranmen des
AN MARUNSOAChes legl vor
¥ Eddsibnis nach §341 Gewerbeordnung (Gewd) begt var
Pussishond

Erlabnmsbehonde”.
Sofem din EHAULNIS coer Bastatigung (Roch) nicht vtegl, dar de Berchagung fr di AMWRnGng Nicht beantragh werden! Blis carin i Anwendung b aul fes
satzan
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NonAO - Berechtigungen eines Mitarbeiters andern

Schritt 1 - Anmeldung @ﬂﬂlﬂer

Starten Sie die Anwendung i-SEC im Internet Explorer oder

Firefox und melden Sie sich mit Ihnrem Online-Kennwortan. D .. | | v | | ssmiamming ] verrt
[ sevsonor sochen |

Nach erfolgter Anmeldung erscheint ggf. die Liste der

offenen Aufgaben. Wechseln Sie in der Navigationsleiste e

zum Schritt Anwender. i

Sie konnen nach bestehenden Anwendern uber Name/ @[I‘[huer
Vorname (z. B. auch nach den ersten Buchstaben eines :
Namens wie ,Schmi“) oder die Benutzerkennung oder die
Vermittlernummer (exakte Eingabe) suchen.

* Amwandar

Mame Basmstreronnung Goburtsda
Hampsl Dk VOO0AES 01.02. 1980
Schritt 2 - Bestandsabgrenzung @mhﬂer
Klicken Sie auf den Namen des Anwenders. ]

Es offnet sich das Fenster Anwender bearbeiten mit dem
Fokus auf Personendaten. Dort kénnen Sie z. B. den Namen

* Anw. bearbeiten (Aktiv) Feldor sind
und/ oder die E-Mailadresse andern. :"‘"“dw"“"
astandsabgrenzung
o Folle™ | Maarbener Makter I=]
Mamonsindansng [i]
Anreda™ [Herr =l
Aadumiste Tt [ [=]
[Dirk |
Muere™ }w
Gobunstag® [01] foz] [1ea0 | =
Porsonbche anampeigimakier de
E-Maladresse.
B8] 2] 5]

Anwendes beanden: (B

Gothoer

Wechseln Sie in der Navigationsleiste zum Schritt Bestands- B 2000 T

abgrenzung. Lo Arwender; Frau Evedn Meinneim vO00629 Geb. 1405 1588 E-

WVerlrinbzpartnur £ Vermittler

*Anw. brarbeiten (Aktivy

Um Berechtigungen flr einzelne Vermittlernummern zu s
1 vPTO002707 Alsxander Jahn

vergeben oder zu entziehen, setzen Sie ein Hakchen oder B o2
S ARREH =
entfernen €es. Anwendungsbarechiigung Bioniewry

90000} Linden, Haugtstr 21

41, 190.0080) Lindun, Haugtitr. 21
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Schritt 3 - Anwendungsberechtigung @gthner

Wechseln Sie in der Navigationsleiste zum Schritt
Anwendu ngsberechtigu ng. Anwandar: Frau Evelin Meinheim VODDS29 Geb 14.08,1988

At Meldung

Mit den Optionen JA oder NEIN kdnnen Sie die Ty

Anwendungsberechtigungen vergeben oder entziehen. Pyt O it baschtan Sie, dass Amwerdunigon voncinandar ashangig tind Bl dahar dor R nach 1
Ergdnzen Sie ggf. notwendige Zusatzinformationen fir ﬁ
bestimmte  Anwendungen z. B. GoFoS (Gothaer
FondsStation, die Sie im unteren Bereich der Maske

B aiin richt bacaits mit 15" vorbalegten Arwendungen mikssen von Ihnen gawahs ('a") odar sbgew

Slalus  Ja Mein  Anwendungsname
Lo} @ Orikng Transaktion Dank Mandat

e ® O ELAMHam & Haus

angefordert werden. & 5 & e
SchlieRen Sie die Anderung der Berechtigungen mit Klick auf ) IS0 [
Senden ab und bestétigen Sie den nachfolgenden Hinweis . B Besshe
mit OK. Es erscheint wieder die Liste der offenen Aufgaben e

L] (C] [¢] F AN Wnhnunn&iddart

oder die Anwenderliste. Den Anwender, dessen
Berechtigungen Sie gerade geandert haben, finden Sie IM .. s oo
Unterschritt Anwender mit dem Status In Schwebe. ‘ der BVt

zur utzung der Gothaer Fondsstation im Ranmen des
GoAN HaRUPgSAAChes egl vor

¥ Eddmibnis nach §34f Gewsrbeordnung (Gewd) begt var

fusseliende |

Erlabnsbaherds™.
Sofeam din Eraubnis ooder Bastatigung (roch) nicht wiagl, dar dis Berachigung fir die ATWAnGung nicht beantragt weeden! Ris dafin e Anwencung bise aul e
sstzan
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Gothoer

NonAO - Mitarbeiter sperren/ entsperren

Schritt 1 - Anmeldung (sperren)

Starten Sie die Anwendung i-SEC im Internet Explorer oder
Firefox und melden Sie sich mit Ihrem Online-Kennwort an.

Nach erfolgter Anmeldung erscheint die Liste der offenen
Aufgaben, sofern welche vorhanden sind.

Wechseln Sie in der Navigationsleiste zum Schritt Anwender
und klicken Sie auf das Symbol mit dem Schloss am Ende
der Anwenderzeile. Es 6ffnet sich das Fenster Anwender mit
dem Fokus auf Personendaten.

Schritt 2 - Anwendungsberechtigung
In der Navigationsleiste steht der Fokus auf manuell sperren.

Wahlen Sie aus der Liste Sperrgrund einen zutreffenden
Eintrag aus. SchlieRen Sie die Anderung der Berechtigungen
mit Klick auf Senden ab und bestidtigen Sie den
nachfolgenden Hinweis mit OK.

Es erscheint wieder die Liste der offenen Aufgaben oder die
Anwenderliste. Den Anwender, dessen Berechtigungen Sie
gerade geéndert haben, finden Sie in der Sicht Anwender mit
dem Status In Schwebe.

Nach Verarbeitung der Anderung, hat der Anwender den
Status gesperrt.

Schritt 3 - Anmelden (entsperren)

Starten Sie die Anwendung i-SEC im Internet Explorer oder
Firefox und melden Sie sich mit Ihrem Online-Kennwort an.

Nach erfolgter Anmeldung erscheint die Liste der offenen
Aufgaben.

Wechseln Sie in der Navigationsleiste zum Schritt Anwender
und suchen z. B. nach Name uber Anwender suchen.
Klicken Sie auf den Namen in der Anwenderzeile. Es 6ffnet
sich das Fenster Sperre bearbeiten mit dem Fokus auf
Personendaten.

= manuell sperran

Sothoer

Suchs Amwender [}

Hame: [Hampel ] vomame: | | Benutens

®othaer

Anwender; Herr Dirk Hampel V000388 Geb. 01.02 1800

At Meadung

B s ) gokonnzvchicts Foldor simd Plichifoler
* Perscnendaten

Bestandsabgrenzung

Muinrschuts
Langere Krankhet

Sonsliges
Anreda ||Ierr E]
Akademischer Titel | EI
|Dirkc
[Hampel
- B B ) =
Parsanliche |ahampetgmader de

E-Mailadresse:
echiigt ab® [og] . [iz] . l2ois |

Aavwender boenden ]

| Aoocecnon i senden |

Gothaer

Liste der ciffencn Aulgaben
Autgabs | e =l
Mame Bemutsenmurg

Gothaer
—

Arwender Name: Vomame: [

Anwender suchen

Liste der offenen Aufgaben
Aufgabe: Alle
Name Status

Pumpel, Detlev Sperre bearbeiten
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Schritt 4 - Anwendungsberechtigung ﬁﬂthﬂﬂ'
Entfernen Sie den Haken aus der Checkbox. Die Entfernung FE 80000

der Auswahl hebt die Sperrung wieder auf. Schlieen Sie S —
die Anderung der Berechtigungen mit Klick auf Senden ab Anwender

Anwender: Herr Dr. Detlev Pumpel V000398 Geb.: 01.02.1970

und bestatigen Sie den nachfolgenden Hinweis mit OK. e
E f . f f B it (*) gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder
s erscheint wieder die Liste der offenen Aufgaben. Den Y r——
Anwender, dessen Berechtigungen Sie gerade geandert Bestandsabgrenzung
haben, finden Sie in der Sicht Anwender mit dem Status In Anwendungsberechtigung | FerS0Neadaien
Schwebe. CA”WQ“"E’ speren: @ >
. Drittrechte beauskunften Sperrgrund: [Langere Krankneit
Nach Verarbeitung der Anderung, hat der Anwender den Ptabe T
Status aktiv. Rolle™ [ Mitarbeiter Makler
Namensanderung: a
Anrede” [Herr
Akademischer Titel [or
Vomame* [Detlev
Name*: [Pumpel
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NonAO - Mitarbeiter beenden

Gothaer

Schritt 1 - Anmeldung

Starten Sie die Anwendung i-SEC im Internet Explorer oder
Firefox und melden Sie sich mit Ihrem Online-Kennwort an.

Nach erfolgter Anmeldung erscheint die Liste der offenen
Aufgaben, sofern welche vorhanden sind.

Die Liste der Aufgaben kann zur besseren Ubersicht im Feld
Aufgabe nach unterschiedlichen Kriterien gefiltert werden.

e Die Referenzallisnummer fehlt
e Sperre bearbeiten (s. Kapitel auf Seite 8)

o Anwender ohne Bestandsabgrenzung

Schritt 2 — Personendaten
Klicken Sie auf den Namen des Anwenders.

Es o6ffnet sich das Fenster Anw. Bearbeiten (aktiv) mit dem
Fokus auf Personendaten. Den Haken bei Anwender
beenden setzen. Das Tagesdatum ist vorbelegt, hier kann
auch ein Datum in der Zukunft gesetzt werden.

Schliel3en Sie die Beendigung des Mitarbeiters mit Klick auf
Senden ab und bestétigen Sie den nachfolgenden Hinweis
mit OK.

Es erscheint wieder die Liste der offenen Aufgaben. Der
Anwender, den Sie gerade beendet haben, erscheint nun
nicht mehr in der Liste Anwender.

Liste der offenen Aufgaben

Arwender hesnden

ParsUvid Neuarilage

B0 12wz B 0

®othoer

Anwender: Herr Dr. Detiev Pumpel V000298 Geb. 01.02 1970

MU Mekiung

D s (7) gakonnzsichnate Folder sind Prichtfaldor

* Anw. bearbeiten (Aktiv)

Bestandsaborenzung

Rolle® [ Mearatar Makiar =
Namensandening: a
Anreds® ™ =]
Akademischer Tl = =]
[Detev
—
Gatustsiag” [o1] pz] [5mo] =
Parsonliche [dpumpel@maser de

E-Mailadronse

Seite 11



Dokumentation

Gothaer

GLOSSAR - Begrrifflichkeiten

Begriff Erlauterung

Agenturnummer

Vermittlernummer fiir Sach-Versicherungen UB1 (Bsp.: 99.999)

Allisnummer

Eine Allisnummer beinhaltet eine Agenturnummer und/ oder eine VIS-Agenturnummer.
(Beliebige Kombination dieser Schltissel)

Anwender (i-SEC)

Person mit Onlinerechten als Mitarbeiter eines Maklers, eines Bank- oder eines
Kooperationspartners.

ELAN Elektronisches Antragssystem
ELAN Haus- und Wohnungs- | ELAN Online Antragssystem fiir das Produkt Haus- und Wohnungs-Schutzbrief
Schutzbrief

ELAN Heim & Haus

ELAN Online Antragssystem fur das Produkt Heim & Haus

ELAN Kfz ELAN Online Antragssystem fur das Produkt Kfz
ELAN Sach ELAN Online Antragssystem fur das Produkt Sachversicherungen allgemein
ELAN VGV ELAN Online Antragssystem fur das Produkt Verbundene Geb&udeversicherung

ELAN Wohnung & Wert

ELAN Online Antragssystem fiir das Produkt Wohnung & Wert

GL-Kennung

Kennung fiir Gothaer Leben UB2 (Bsp.: 999-9999)

Gothaer FondsStation

GoFoS - Investmentplattform der Gothaer

Konzern-Bildungssystem

Online Fort- u. Weiterbildungssystem fur Vermittleranwender.

Non AO

Alle Vermittler, Anwender auBerhalb der Gothaer AusschlieRlichkeitsorganisation(AO).

Online Transaktion Bank Mandat

SEPA Mandat Manager Aufrufbar Uber den Online

Kundenspiegel (OKS).

(Stichwort OT Mandat).

Online Transaktion Partner

Partner Manager (Stichwort: OT Partner) Berechtigt z.B. fur das Erfassen und Andern
von Adress- und Kommunikationsdaten der Bestandspartner. Aufrufbar Giber den OKS.

Online Transaktion Partner/Bank

Bank Manager vom OKS (Stichwort: OT Partner/Bank). Berechtigt z.B. fur das erfassen
und &ndern von Bankverbindungsdaten der Bestandspartner.

Referenzallisnummer

Ist eine Allisnummer, die zur Referenzallisnummer bestimmt werden muss, mit dem
Hintergrund auf die Standortadresse und der Korrespondenz.

Vermittleradministration

i-SEC Berechtigung auf das Admin-Werkzeug. Siehe Seite 4.

Vermittlernummern

Vermittlernummern und deren Formate: Allisnummer (9999999), Agenturnummer
(99.999), GL-Kennung (999-9999), VIS-Agenturnummer (99999)

VPT Nummer (ID)

Eine nur rein technisch tber mehrere Allisnummern tbergeordnete (VPT) Nummer.
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