Tarifierung im Tarifrechner
Gesund Voll-/Erganzungsversicherung

am Beispiel des Tarifs MediZ Smile 85

27.10.2023 | K6In | Manuela Lorenz

Gothaer




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergadnzungsversicherung

Ubergreifende Informationen

Beim Einsprung in den Tarifrechner (TR) 6ffnet sich sofort die Maske
L2Allgemeine Daten®. In der Kopfzeile wird oben links ,Kein VN
ausgewahlt” angezeigt und auf der rechten Seite die Buttons
,Dokumente®, ,Speichern“ und ,Beenden”.

Wenn Sie im Antragsprozess weiter fortschreiten, flllt sich die
Kopfzeile noch mit weiteren Angaben (Name des VN,
Versicherungsbeginn und Gesamtbeitag des Antrags):

Gesa Gesund & Versicherungsbeginn: 0111.2023 &2 Gesamtbeitrag: 29,20 € &7

Unter ,Dokumente” findet man die zum Druck bereitgestellten
Dokumente (je nach Fortschritt des TR) und die Moglichkeit,
Dokumente hochzuladen (Vollversicherung), die mit dem Antrag
eingereicht werden sollen. Dokumente konnen nur im pdf-Format
hochgeladen werden!

[ KUNDENINFORMATION
[ VORSCHLAG
[ UBERSICHT

Dokumente hochladen (Ty

~Speichern® speichert den TR zwischen und ,Beenden schlie3t den
TR. Wenn der Antrag gespeichert werden soll, speichern Sie den
angegebenen Link bitte unter Ihren Lesezeichen, damit der Antrag (z.
B. nach einer E-Unterschrift) wieder aufgerufen und dann versendet
werden kann.

Auf der linken Seite ist die Navigationsansicht Uber alle Masken, die
schrittweise durchlaufen werden mussen. Ein Ricksprung ist mdglich,
ein Uberspringen einzelner Masken allerdings nicht.

Darunter sehen Sie Informationen zur Version des TR, zur gewahlten
Vermittlernummer und die Antragsnummer.

®othaer

Gothoer

Kein VN ausgewahlt g2

DOKUMENTE

SPEICHERN

BEENDEN

NEUANTRAG GESUND

ALLGEMEINE DATEN
VERSICHERTE PERSON/EN
TARIFKONFIGURATION
BEITRAGSDETAILS

PERSONENDATEN

ANTRAGSPRUFUNG
ABSCHLUSS
UNTERSCHREIBEN UND
VERSENDEN

aus der A

L

Vermittlernummer

0054158 (42066)

Untermonatlicher Versicherungsbeginn

Versicherungsbeginn
0111.2023

Wenn Sie spater mit lhrem Antrag fortfahren machten, speichemn
Sie sich den nachfolgenden Link in lhren Lesezeichen. Dazu
klicken Sie bitte mit der rechten Maustaste auf den Link und
wihlen im folgenden Dialog den Eintrag "Lesezeichen fiir diesen
Link hinzufiigen” oder "Zu Favoriten hinzufiigen” aus. Alternativ
kinnen Sie den Link markieren und kopieren.

Link zu lhrem Vorgang: GesundVoll-20231023E1 0000004

Wir werden Ihre Daten fiir 30 Tage zwischenspeichemn. Ohne lhre
Daten erneut eingeben zu missen, kénnen Sie den Antrag dann
einfach dber Ihre Favoriten/Lesezeichen wieder abrufen. Achten
Sie bitte darauf, dass der Link keinem unbefugten Dritten

zuganglich ist.

Allgemeine Daten

Fremdaktenzeichen (optional)
v

Kennzeichen zur zusétzlichen Identifikation

LOS GEHT'S

aus der A g

v

Informationen zum Versicherungsbeginn

Wenn Sie spater mit lhrem Antrag fortfahren machten, speichern

Sie sich den nachfolgenden Link in Ihr
klicken Sie bitte mit der rechten Mausi
wahlen im folgenden Dialog den Eintra

en Lesezeichen. Dazu
taste auf den Link und
g "Lesezeichen fir diesen

Link hinzufugen" oder "Zu Favoriten hinzufigen” aus. Alternativ
konnen Sie den Link markieren und kopieren.

Link zu lhrem Vorgang: GesundVoll-2

231023F1 Nnnnnn

Wir werden lhre Daten fiir 90 Tage zwi
Daten emeut eingeben zu missen, k
einfach (ber lhre Favoriten/Lesezeiche

Link in neuem Tab &ffnen

Link in neuem privaten Fenster ffnen

Sie bitte darauf, dass der Link keiner
zuganglich ist.

Lesezeichen fr Link hinzuflgen...

Ziel speichern unter...

Link-Adresse kopieren

Google-Suche nach "GesundVoll-2023.."

Barrierefreiheit-Eigenschaften untersuchen

Untersuchen (Q)




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergadnzungsversicherung
Maske Allgemeine Daten

Auf der Maske ,Allgemeine Daten® ist die Haupt-

Agenturnummer vorbelegt (bei Anmeldung im PartnerPortal). @l'.lthtlﬂ'
Es kann ein Fremdaktenzeichen erfasst werden. Als

Versicherungsbeginn ist der 1. des Folgemonats vorbelegt,

dieser kann aber geéndert werden. LT

Mit Klick auf den Button ,Los geht's“ gelangt man auf die NEUANTRAG GESUND
nachste Maske. ALLGEMEINE DATEN

VERSICHERTE PERSON/EN
TARIFKONFIGURATION
BEITRAGSDETAILS

PERSONENDATEN
Vermittlernummer

GESUNDHEITSFRAGEN 0054158 (42066)

ANTRAGSDATEN

ANTRAGSFRAGEN

A AGSPRU 5

RIS Untermonatlicher Versicherungsbeginn
ABSCHLUSS

UNTERSCHREIBEN UND Versicherungsbeginn

VERSENDEN 01.11.2023

5.2.0
0054158 (42066)
20231023ELO000004

Gothoer

4110

DOKUMENTE ~ SPEICHERN BEENDEN

Allgemeine Daten

Fremdaktenzeichen (optional)
v

1 zur zusatzlichen Identifikation

e

Informationen zum Versicherungsbeginn

LOS GEHT'S




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergadnzungsversicherung ﬁothuer
Maske Versicherte Person/en

Auf der Maske ,Versicherte Person/en“ werden die Versicherte Person/en
versicherten Personen erfasst.

Person/en konnen Uber den Button ,Person versichern® © e vmicrers e
hinzugefuigt werden. Hier sollte erst einmal nur ein

Geburtsdatum erfasst werden (wenn VN = VP ist, so sparen

Sie sich im Weiteren doppelte Eingaben) oder es kann Uber

den Button ,Stift“ auch sofort eine Person mit Name und PP,
Adresse hinzugefligt werden.

Versicherte Person auswahler e

Versicherungsart
Erganzungsversicherung

Als Versicherungsart muss fur die Zahntarife die
Erganzungsversm:herung ausgewahlt Werden VERGLEICHSRECHNER Gothaer und Mithewerher

Die individuelle Leistung ,Zahn“ ist zurzeit vorbelegt. Weitere Individuelle Lefstungen
Tarife werden sukzessive folgen.

Mit Klick auf den Button ,Weiter“ gelangt man auf die nachste
Maske.

[ PERSON VERSICHERN ]




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Erganzungsversicherung ®Gothaer
Maske Tarifkonfiguration

Auf der Maske , Tarifkonfiguration® erhalt man sofort eine [auionfizato
Preisinformation zu dem Tarif, den man auswahilt.

o Erste VP: (10.10.2000) 2990 €/mil
23 Jahr/e alt bei Versicherungsbeginn : ° R

Mdéchte man wissen, ob die Person versicherbar ist, klickt man auf
den Button Anpassen" und erfaSSt hier an dem Layer Tarifierungsdaten (fiir individuellen Vorschlag bitte anpassen)

,1arifierungsdaten den Sozialversicherungsstatus: e BT e lenerschere

GKV freiwillig

Anpassen &

Tariflel'u ngsdaten + sweite Variante erstellen
Erste VP: (10.10.2000)

Tarifinfos

Sozialversicherungsstatus N

GKV freiwillig MediZ Duo 100
MediZ Duo 100
MediZ Duo 80

Zugang ohne Vorversicherung MediZ Duo 90 =re Zusatzleistungen auswihlen @

Welche unterschiedlichen Zuginge gibt es? MediZ Smile 75

MediZ Smile 85

WEITER
FERTIG

Tarifinfos
Der Zugang ist vorbelegt. Mit Klick auf den Button ,Fertig“ wird der

Layer geschlossen und die eingegebenen Daten finden Sie auf
der Maske ,Tarifkonfiguration“ im oberen Drittel wieder.

MediZ Duo 100 MediZ Duo 80 MediZ Duc 90 MediZ Smile 75 MediZ Smile 85

<

Hinter dem Info-Icon (i) finden Sie die
Leistungskurzbeschreibungen zu den Zahntarifen. Gothaer MediZ Duo 100

ist Ihre Ergdnzungsversicherung fiir gesetzlich Versicherte, die Versicherungsschutz fiir zahnérztliche
Heilbehandlung bietet:




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Erganzungsversicherung ®Gothaer
Maske Beitragsdetails

Auf der Maske ,Beitragsdetails” ist der Name bzw. das s Beitragsdetails
Geburtsdatum und die Nummer der VP als Link hinterlegt.
Klickt man darauf, dann 6ffnet sich die Liste der Zahlweise Monatlich
ausgewahlten Tarife.

Jahrlich

. . . . Beit rag Gesetzlicher Z::Lﬂlﬂg (im Eeitrag Steuerlich absetzbar Beitrag @
Auf dieser Maske kann man auswahlen, ob die Zahlweise ennatien)
monatlich oder jahrlich erfolgen soll. e

Gesa Gesund (10.10.2000) = = 122,69 €

Zahn

MediZ Smile 85

Gesamtbeitrag ® 1065¢€ 122,69 €

MIT ANTRAG FORTFAHREN




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergadnzungsversicherung ﬁothuer
Maske Personendaten

Auf der Maske ,Personendaten® kdnnen jetzt die Personen zugeordnet werden. Dies erfolgt Gber
den Klick auf den ,Stift".

Hinweis:

Kein VN ausgewshls £

NEUANTRAG GESUND Personendaten

Damit Sie wissen, welche Pflichtfelder auszufillen sind, kénnen Sie das Fenster, was sich nach i

Klick auf den ,Stift* 6ffnet so verschieben, dass Sie diese erkennen kdnnen. ]

PERSONENDATEN o
VERSICHERUNGSNEMMER 1

Wenn VN und VP dieselbe Person ist, kann man die Daten der/des VP Uber den Button ,Person —
ist VN mit einem Klick ausftllen. st

Des Weiteren kann hier ein SEPA-Mandat erfasst werden oder die Zahlungsart Rechnung e

ABSCHLUSS

ausgewahlt werden.

VERSENDEN

Nachdem das SEPA-Mandat angelegt wurde, werden die entsprechenden Daten angezeigt und
kénnen auch noch einmal bearbeitet werden:

%ahlu ngsart

Versicherte Person/en

SEPA-Mandat erfasst werden kann, muss der VN zugeordnet sein. Das SEPA-Mandat kann nur auf den VN ausgestellt werden.
Erste versicherte Person

Q
I
Mandat wird spater erfasst

Fehlende Daten Geburtsdatum 1010.2000
Beitragszahler*in -

Fehlende Daten
ntoinhaber*i Gesa Gesund Strafe/Hausnr. - Gothaer Allee 1
DE40300309000001501832  PLZ/Ort 50969 Koln

Merck Finck A Quintet
Private Bank

WEITER

Bitte beachten Sie, dass das SEPA-Mandat nur auf den VN ausgestellt werden kann!




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Erganzungsversicherung ®Gothaer
Maske Gesundheitsfragen

Auf der Maske ,,Gesundheitsfragen“ werden pro Person die fur den jeweiligen Tarif Gesundheitsfragen
relevanten Gesundheitsfragen angezeigt. Nach Klick auf den Button ,Fragen
beantWOFten“ k(.jnnen dlese hlnterelnander beantwortet Werden_ Gesundheitsfragen werden nachgereicht ... und kénnen auf Papier ausgefiillt werden

Aufwand verringern > Risikohotline fiir einen Annahmecheck anrufen: 0221 308-24096, Montag bis Freitag 08:00 - 18:00 Uhr (Risikoeinschatzungen und Erschwerungsangebote)

Gesa Gesund (10.10.2000)

Weitere Formulare

Bearbeitung schiieen X

Gesa Gesund (10.10.2000)

FRAGEN BEANTWORTEN

4 zu beantwortende Fragen

WEITER

Kann man noch nicht alle Fragen beantworten hat man hier auch die Méglichkeit,
.Spater beantworten® auszuwahlen. Am Ende der Gesundheitsfragen angelangt,
erhalt man eine Ubersicht tiber die Fragen:

Gesa Gesund (10.10.2000)

Nach Klick auf ,Weiter“ erhalt man Hinweise zu evitl. Leistungsausschlissen:

Weniger anzeigen A . . . .
N N Hinweise zu Leistungsausschliissen
Frage
U1 - Fehlende Zahne
Ula - Angeratene Zahnbehandlung Ausschluss einer Leistung filr Gesa Gesund (10.10.2000):
U16 - Parodontose X . . X X o X X o
Da der zu versichernden Person 2 oder 3 Zahne fehlen, ist der Abschluss des Versicherungsvertrages nach Tarif MediZ Smile 85 nur mit der folgenden besonderen Vereinbarung méglich: Die
U20 - Vorhandener Zahnersatz Kosten aller zahnérztlichen MaBnahmen, die erforderlich sind, um die bei Antragstellung fehlenden, noch nicht Zéhne (auRer Weisheitszéhne, aufgrund des natiirlichen
Zat hsels fehlende Milchzahne und Liick hliisse) zu vergiiten, sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen. Fiir sonstige zahnarztliche MaBnahmen hat die zu versichernde Person
Anspruch auf die tariflichen Leistungen, falls die medizinisch notwendigen zahnarztlichen MaBnahmen nach Vertragsabschluss erstmals angeraten und durchgefiihrt werden.

HINWEIS SCHLIESSEN




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Erganzungsversicherung Gothaer
Maske Antragsdaten

Werden fur eine Person noch weitere Antragsdaten bendétigt, Antragsdaten
werden diese hier abgefragt.

Antragsdaten werden nachgereicht ... und konnen auf Papier ausgefiillt werden

] Gesa Gesund (1010.2000)
23 Jahr/e alt bei Versicherungsbeginn

Fiir diese Person sind hier keine Angaben nétig.

FORTFAHREN




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergadnzungsversicherung

Maske Antragsfragen

Auf der Maske ,Antragsfragen“ werden z. B. die
Vorversicherungsfragen gestellt. Die Handhabung ist analog zur
Maske ,Gesundheitsfragen®.

Sollten hier ,Besondere Bedingungen® ausgesprochen werden,
werden diese nach Klick auf ,Weiter angezeigt.

Hinweise zu Besonderen Vereinbarungen

Besondere Vereinbarung/en fiir Gesa Gesund (10.10.2000):
Aufgrund der Anrechnung der Vorversicherung gilt eine verkiirzte Zahnstaffel fiir Tarif MediZ Smile 85. Die erstattungsfahigen Aufwendungen fiir Zahnersatz und Zahnbehandlung sind

zusammen in den ersten drei auf folgende Erstattungshd dge begrenzt: 1.000 Euro im ersten Versicherungsjahr, 2.000 Euro in den ersten zwei
Versicherungsjahren, 3.000 Euro in den ersten drei Versicherungsjahren. Ab dem vierten Versicherungsjahr sowie bei zahnarztlicher Behandlung infolge eines Unfalles gelten die tariflichen

Leistungen.
HINWEIS SCHLIESSEN

®

Gothoer

Bearbeitung schlieBen X

Besteht bis zum Versicherungsbeginn eine private Zusatzversicherung fiir Zahnersatz mit einer vorgesehenen tariflichen Erstattung

von mindestens 80%?

® Ja Nein

Gothaer Krankenversicherung AG

Spater bearbeiten

171 WEITER

WEITER




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergadnzungsversicherung

Maske Antragsprifung

Auf der Maske ,Antragsprufung® wird angezeigt, ob

die Prifung erfolgreich war und ob fir den Antrag
eine Unterschrift notwendig ist.

Es erfolgt ebenfalls ein Hinweis, ob der Antrag z. B.
mit einem Leistungsausschluss zustande kommt.

Antragspriifung

(D Formale Antragspriifung erfolgreich (Leistungsausschluss)

v/ Keine Unterschrift auf Antrag notwendig

Tarif

MediZ Smile 85

Gesa Gesund (1010.2000) A

Status

Formale Antragspriifung erfolgreich (Leistungsausschluss)

FORTFAHREN

Gothoer

Unterschrift erforderlich

¥




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergadnzungsversicherung

Maske Abschluss

Beratungsprotokoll

Beratungsprotokoll ausfillen

Auf der Maske ,,Abschluss” kann man nach einblenden das Beratungsprotokoll ausfullen. Hier hat
man die Moglichkeit einen Freitext zu verfassen und/oder aus vorgegebenen Textkonserven einen
entsprechenden Eintrag auszuwéahlen. Beispiel:

Erganzender Text fiir Ihr Beratungsprotokoll

Der/die Versicherungsnehmer*in wurde auf die bevorstehende Beitragsanpassung hingewiesen.

Die Texte werden nach Klick auf das Plus-Icon angezeigt und kénnen dann hinzugefligt werden.
Welche Texte man bereits ausgewahlt hat, sieht man im oberen Drittel der Maske:

Beratungsprotokall

de Texte fiir Ihr

Auf dieser Maske wird auch bestatigt, dass die Kundeninformationen bereits ausgehandigt wurden.

Abschluss
Beratungsprotokoll

Art der Beratung

@ Personlich Telefonisch

[¢]
3 Beratung Ergénzungsversicherung/en

Beratungsprotokoll

Erganzende Texte fiir lhr Beratungsprotokoll

Gothoer

Gesundheitspriifung

Kundeninformationen

er/die Versi in hat vor alle Informationen gemaR Informationspflic

und die

\ersicherungshedingungen erhalten.

WEITER




Tarifierung im Tarifrechner Gesund Voll-/Ergédnzungsversicherung

Maske Unterschreiben und Versenden

Auf der letzten Maske im TR ,Unterschreiben und Versenden® kann man
den Antrag drucken und sofort versenden, sofern ein entsprechender
Tarif (s. Maske ,Antragsprifung“) ausgewahlt ist.

Wenn Sie die Unterlagen dem Kunden per E-Mail aushéndigen
mochten, kdnnen Sie dies gesichert Uber die Anwendung von Insign
erledigen. Dafur wahlen Sie ,Antrag aushandigen“ aus und ,E-Antrag
vorbereiten“. Nach dem Versenden kdonnen Sie die Checkbox wieder
abwahlen, den Antrag drucken und versenden.

Mochte man den Antrag per E-Unterschrift unterschreiben lassen, dann
kann man hier die entsprechende Checkbox auswahlen und auf ,E-
Antrag vorbereiten* klicken. Es erfolgt nach Generierung des E-Antrags
der Sprung in die Anwendung Insign, die aus allen TAAs bekannt ist.

Wenn Sie den Antrag per E-Unterschrift an den Kunde senden, denken
Sie bitte daran, sich den Vorgang mit einem Link Uber ,Beenden®/,Ja,
speichern“ abzulegen. Speichern Sie den angegebenen Link bitte unter
Ihren Lesezeichen, damit der Antrag wieder aufgerufen und dann
versendet werden kann. =

Beim Wiedereinsprung in den TR erhalt man dann die Ubersicht tber die
geleisteten Unterschriften, kann die Unterschriften prifen, die Prifung
bestatigen und den Antrag versenden.

Unterschreiben und Versenden

Datum
23.10.2023
Nur relevant ohne E-Unterschrift

gesa.gesund @test.de (bevorzugt, privat)

015251234567 (bevorzugt, privat)

ANTRAG DRUCKEN IE]

Unterschreiben und Versenden

Status der E-Unterschrifl: Abgeschlossen

Gothoer




Unser Antrieb:
In der Gemeinschaft Werte schutzen.




