
Weil du wichtig bist.

Gesundheit in  
die Hand nehmen.
Digitale Angebote.



Gesundheit wird 
immer digitaler.  
Wir nehmen dich mit 
und informieren dich.
Die Gothaer Krankenversicherung geht für dich mit der Zeit 
und ermöglicht dir z. B. die Vorteile des E-Rezeptes und der 
elektronischen Patientenakte. Im Einzelnen informieren wir 
dich hier über Neuerungen, die viele Vorteile mit sich bringen. 

1.	 Die Krankenversichertennummer (KVNR) 
Der Schlüssel für die sichere Nutzung digitaler Services.

2.	 Die elektronische Patientenakte (ePA) 
Die digitale Plattform, auf der alle deine Gesundheits
daten gespeichert werden.

3.	 Der Online Check-In (OCI) 
Der sichere Übertragungsweg von Personendaten und 
KVNR an deinen Arzt oder deine Ärztin.

4.	 Das E-Rezept 
Der digitale und sichere Zugang zu verordneten Arznei-
mitteln. 



Was du auf jeden Fall tun solltest!

… und das kannst du mit der KVNR machen:

1. 	
Deine persönliche KVNR beantragen 
Telefonisch:	 0221 308-22222 
Per E-Mail:	 kv_service@gothaer.de

3.	
Den Online Check-in (OCI) nutzen 
Mit der Gothaer ePA-App übermittelst du 
deinem Arzt oder deiner Ärztin deine KVNR 
und deine persönlichen Daten.

4. 	
Das E-Rezept nutzen  
Lade dir die App Das E-Rezept im Google 
Play Store oder App Store herunter.  
 
 
 
 
 
 
 

 
Bei Problemen mit der E-Rezept-App wende dich bitte an die gematik.

2. 	
Die Gothaer ePA-App nutzen 
Lade dir die Gothaer ePA-App im Google Play 
Store oder App Store herunter. 



1. 	
Die Krankenversichertennummer 
(KVNR) – dein Schlüssel zu digitalen 
Gesundheitsanwendungen.

Die Telematikinfrastruktur (TI) ist die Plattform für Gesund-
heitsanwendungen in Deutschland und ermöglicht eine 
sichere Vernetzung der medizinischen Versorgung. Dein per-
sönlicher Schlüssel für die Nutzung der TI ist die sogenannte 
einheitliche Krankenversichertennummer (KVNR). 

Wofür benötigst du die KVNR?
	 Die KVNR ist Voraussetzung für die sichere Nutzung  

digitaler Services wie E-Rezept oder elektronische 
Patientenakte.

	 Im Zuge von medizinischen Eingriffen mit bestimmten 
Implantaten (z. B. künstliches Knie- oder Hüftgelenk, 
Aortenklappen) erfolgt mit Hilfe der KVNR eine Meldung 
an das Implantateregister Deutschland.  
Diese Meldung ist gesetzlich verpflichtend.

Weitere Informationen: www.gothaer.de/kvnr-faq

2.	
Alle wichtigen Gesundheitsdaten 
sicher hinterlegt in einer App.

Die elektronische Patientenakte (ePA) ist dein ganz 
persönliches digitales Gesundheitsmanagement
system für deine medizinische Versorgung.

Als vollversicherter Kunde bzw. vollversicherte Kundin der 
Gothaer Krankenversicherung nutzt du die elektronische 
Patientenakte kostenfrei!  
Voraussetzung ist, dass du bereits eine KVNR besitzt. 



Welche Vorteile bringt dir die ePA? 
	 Wichtige Informationen für deine Behandlung stehen 

schnell zur Verfügung, z. B. Befunde, Diagnosen, Therapie
maßnahmen, Behandlungsberichte und Medikations
pläne – sehr hilfreich beim Einholen von Zweitmeinungen.

	 Schneller und effizienter Überblick über deine Kranken-
historie.

	 Ärzte/Ärztinnen können, nach deiner jeweiligen Erlaubnis, 
in Echtzeit auf die medizinischen Informationen zugreifen – 
bei einem medizinischen Notfall ein absoluter Mehrwert.

Wichtig: Die Gothaer hat keinerlei Zugriff auf die hinterlegten 
Daten und Dokumente. 

Weitere Informationen: www.gothaer.de/epa

3.	
Der Online Check-In.  
Was bringt er dir?

Mit der Zusatzfunktion des Online Check-In (OCI) in der 
Gothaer ePA-App kannst du deine Personendaten und 
deine KVNR einfach, schnell und sicher digital an deine 
Arztpraxis übermitteln. 

	 Hierfür scannst du mit der Gothaer ePA-App einfach einen 
QR-Code, der von der Arztpraxis bereitgestellt wird. 

4.	
Aus dem Papierrezept  
wird das E-Rezept.

Das E-Rezept ist, anders als für gesetzlich Versicherte, nicht 
verpflichtend und stellt für Privatversicherte ein optionales, 
zusätzliches Angebot dar. Voraussetzung für die E-Rezept-
Ausstellung ist für die Ärztin oder den Arzt deine KVNR. 

So funktioniert das E-Rezept mit der App der gematik:
	 In der App Das E-Rezept siehst du die verordneten 

Rezepte und kannst diese direkt oder später einlösen.
	 Du kannst Rezepte entweder digital in der App einer Apo-

theke zuweisen oder den Rezeptcode aus der App nutzen, 
um das Rezept vor Ort in der Apotheke einzulösen.

	 Die Apotheke erstellt einen digitalen Erstattungsbeleg, 
der direkt oder später über die Meine Gothaer App zur 
Erstattung eingereicht werden kann.
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Wir beraten dich gerne!

Gothaer Krankenversicherung AG
Gothaer Allee 1
50969 Köln

0221 308-22222
www.gothaer.de

Risikoträger
Gothaer Krankenversicherung AG

BarmeniaGothaer

BarmeniaGothaer

barmeniagothaer


